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INFORME DE AUDITORES INDEPENDIENTES

SERVICIOS EDUCATIVOS DE QUINTANA ROO
MTRO. JOSE ALBERTO ALONSO OVANDO
SECRETARIO

PRESENTE.

Hemos auditado los estados financieros adjuntos de los SERVICIOS EDUCATIVOS DE QUINTANA ROO, que
comprenden el estado de situacién financiera al 31 de diciembre de 2015, v el estado de actividades, estado
de variaciones en la hacienda pablica, y el estado de flujos de efectivo correspondientes al ejercicio terminado
el 31 de diciemhre de 2015, asf como un resumen de las politicas contables significativas v otra informacién
explicativa, '

Responsabilidad de la Administracion en relacion con los estados financieros

La Administracién es responsable de la preparacidn y presentacidn razonable de los estados financieros
adjuntos de conformidad con fas Normas de Informacion Financiera Mexicanas, y en bases contables utilizadas
por los Servicios Educativos de Quintana Roo, vy del control interno que la Administracién considers necesario
para permitir la preparacién de estados financieros libres de incommeccion material, debido a fraude o error.

Responsabilidad dei auditor

Nuesira responsabilidad es exprasar una opinién sobre los estados financieras adjuntos basada en nuestra
auditoria. Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditoria. Dichas normas exigen gue cumpla los requerimientos de ética, asi como gue planifigue y ejecute la
auditoria con el fin de obtener una seguridad razonable sobre si los estados financieros estan libres de
incorreccion material,

Una auditoria conlleva la aplicacién de procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre los importes
y la informacidn revelada en los estados financieros. Los procedimientos seleccionados dependen del juicio
del auditqr, incluida la evaluacidn de los riesgos de incorreccidn material en los estados financieros debido a
fraude o error. Al efectuar dichas evaluaciones del riesgo, el auditor tiene en cuenta el control interno
relevante para la preparacién y presentacién razonable por parte de la administracién de la entidad, de los
estados financieros, con el fin de disefiar los procedimientos de auditorfa que sean adecuados en funcidn de
las circunstancias, y no con Iz finalidad de expresar una opinién sobre la eficacia del control interno de la
entidad. Una auditoria también incluye la svaluacion de lo adecuado de las politicas contables aplicadas v de
la razonabilidad de las estimaciones contables realizadas por la administracién, asi como la evaluacién de la
presentacion de los estados financieros en su conjunto.

Consideramos que la evidencia que hemos obtenido en nuestra auditoria proporciona una base suficiente y
adecuada para nuestra opinién con salvedades.

Fundamento de la Opinién con Salvedades

Como se menciona en la nota 9, existen propiedades, terrenos e instalaciones cuyo valor no ha sido
reconocido en los estados financieros al 31 de diclembre de 2015,
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Asi mismo no se ha concluide consistentemente con la adopcidn de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental y las normas emitidas por el Consejo Nacional de Armonizacion Contable; tales como las
Reglas Especificas de Registro y Valoracién dei Patrimonio, Ias Principales Reglas de Registro y Valoracién de!
Patrimonic {(Elementos Generales) y los Pardmetros de Estimacidn de Vida Util, por 'o que no existe la certeza
de que las cifras presentadas en los estados financieros sean consistentes con ia normatividad referida al
~ cierre del gjercicio fiscal 2015,

Opinidn con Salvedades.

En nuestra opinidn, excepto por los posibles efectos de los hechos descritos en el parrafo de “Fundamento de
ia Opinion con Salvedades”, los estados financieros expresan la imagen fiel de la situacion financiera, de los
SERVICIOS EDUCATIVOS DE QUINTANA ROO, 3l 31 de diciembre de 2015, asi como sus actividades, las
variaciones en la hacienda piblica, y sus flujos de efectivo correspondientes al ejercicio terminado en dicha
fecha, de conformidad con las Normas de Informacién Financiera Mexicanas y en bases contables utilizadas
por la entidad. :

C.P.C. Manuel Alonso Albor Diaz
Socio

Meérida Yucatan México

27 de febrero de 2016.
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OBSERVACIONES, CONSECUENCIAS Y RECOMENDACIONES

ACTIVO
ACTIVO CIRCULANTE
EFECTIVO Y EQUIVALENTES
FONDO Fi10

OBSERVACION: Se observa que al 31 de diciembre 2015 esta cuenta no se cancels, reportando un saldo de $
25,000.00 a nombre de Torres Alonso Gloria Esther.

CONSECUENCIA: Se incumple con la normatividad de cancelar los fondos fijos, ya que los SEQ no se apegaron
al programa de austeridad implementado por el Gobierno del Estado de Quintana Roo, de cancelar los fondos
filos en el mes de diciembre. ’

RECOMENDACION: Se recomienda sin excepcidn alguna depositar todos los fondos fijos al finalizar cada afio
de tal manera que se dé cumplimiento a la nomatividad de los fondos fijos v también evitar riesgos de

extravio,

Cabe seiialar que la cancelacion del fondo fue reintegrando y depaositando a la cuenta bancaria
FOME 0198083819 del banco Bancomer segiin P1.280, 0132 el 26 de enero 2016.

BANCOS

e Al realizar la revisidn de las conciliaciones bancarias al 31 de diciembre 2015, se efectuaron
ohservaciones que a continuacidn detallaremos en cada uno de los incisos que manejaramos y
posteriormente mencionaremos 2 detalle las cuentas bancarfas en las que tuvimos dicha
observacion: '

Aj}. OBSERVACION: En fas conciliaciones bancarias al 31 de diciembre 2015 existen cheques en transito con
antigiedad mayor a 6 meses, incluso algunos provienen de los ejercicios 2013 y 2014, que hasta el mes de
febrero 2016 de acuerdo a la prueba de eventos posteriores aun no son cobrados, segin detalle:

FECHA DE
BANCO/CUENTA CHEQUE/FECHA CONCEPTO IMPORTE coa;ﬂ;r::ms
posterior}
BANAMEX 151-7097892 | 2335-26/03/2013 | ANAHI CRISTAL PINO VELASCO $100.00

BEVA-BANCOMER ECONO CUMAS DEL CARIBE S DE RLDE

0190325198 103- 28/06/2013 | o/ $8,325.00
S BANCOMER 491- 08/02/2015 | YOLANDA MAULEON CATANA $10,830.00

0196147712
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570- 16/07/2015 | EXINSA SADE CV $83,086.72
ARKIMAK ARQUITECTURA Y
571- 16/07/2015 MAQUINARIA SA DE CV $12,732.12
ARKIMAK ARQUITECTURA Y
>3 212
572- 16/07/2005 1 141 GUINARIA SA DE OV $27,509.40
CONRESA EXPERTOS EN
596- 17/07/2015 | (o ctot 1 CIONES SA DE CV $173,661.86
COMRESA EXPERTOS EN
598- 17/07/2015 CONSTRUCCIONES SA DE CV $173,609.62
CONRESA EXPERTOS EN
600~ 17/07/2015 COMSTRUCCIONES SA BECY $171,262.32
SUMA TOTAL DE ESTA CUENTA $652,699.00
HS8C 4055804298 205- 31/03/2014 | ALMA NALLELY GODOY ALVAREZ $10,048.57
HSBC 4056590474 113- 21/02/2014 | ALONDRA YESENIA CAMEIO GOMEZ $1,619,00
HSBC 4056930084 231- 12/01/2015 | HECTOR PEZA ROMERO $6,931.00
SUMINISTROS PROMOCIONALES Y
HSBC 4057127805 122- 29/12/2014 SUPERVICION DE OBRAS $39,633.48
HSBC 4057372893 129- 31/12/2014 { MACMILLAN PUBLISHER, SA DE LV $219,000.33
HSBC 4057373268 104- 26/12/2014 ;:cgfnmmm OPERADORA DE VIAIES SA $5,478.12
BANORTE
BANORTE 0265238811 84- 04/02/2015 MARTHA FLORES GALVAN $3,826.05
89- D4/02/2015 MARIO ALBERTO CASTRO SAMBRANO $1,972.00
91- 04/02/2015 MARIA DE LOS ANGELES DOMINGUEZ $13,706.90
GARCIA
142- 37/03/2015 | FABIOLA MARIA TZAB RODRIGUEZ $8,552.27
56- 31/12/2014 REIN DIESEL REFACCIONES SA DECV $7,620,27
SUMA TOTAL DE ESTA CUENTA $35,677.49
SUMA TOTAL DE CHEQUES EN
TRANSITO OBSERVADOS $979,512.03

CONSECUENCIA: Con respecto a los cheques no entregados, y que por lo mismo se encuentran en trinsito
en la conciliacidn bancaria respectiva, propicia que dichas conciliaciones reflejen partidas antiguas que con el

tiempo pudieran convertirse en partidas de ejercicios anteriores.
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RECOMENDACION: Se recomienda al finalizar cada ejercicio hacer un analisis de los cheques aun no
entregados y de acuerdo a su antigliedad cancelarlos y sustituirlos por otro, de tal manera que la informacién
contenida en las conciliaciones bancarias sea actualizada, v no se reflejen partidas de afios anteriores.

B}. OBSERVACION: Se pudo observar que no se le estd dando seguimiento a las conciliaciones bancarias ya
que existen cargos dei banco {pagos) por $ 897,817.70 no correspondientes a fa cuenta, proveniente de varfas
fechas del 2015 y en algunos casos del 2014 v 2013, v que segdn la prueba de eventos posteriores al mes de
febrero 2016 aun no son registrados contablemente.

CARGOS DEL BANCO NO CORRESPODEN A LA CUENTA

FECHA DE
BANCO/CUENTA EDO DE CONCEPTO IMPORTE OBSERVACION
CUENTA ’
HSBC )
HSBC 4020613329 02/09/2013 | DEMA QNA 17 $32,29825
HSBC 4020613329 02/11/2015 § CGO 027 NO $20.00
Suma esta cuenta $32,318.25
HSBC 4055451447 26/04/2013 | PEND $6,300.00
HSBC 4056530185 14/07/2014 § PEN.REINT $200.00
HSBC 4056590235 01711/2014 2 4$55.68
HS8C 4057127326 27/02/2015 | PEND INGLES $6,630.00
HSBC 4057372898 2811512014 $300.00 { Sin concepto
HSBC 40576483857 29/08/2015 $167.03 { Sin concepio
HSBC 4057958365 30/10/2015 } EGRE 10 $464.00
HSBC 4057958365 30/11/2015 | EGRE NOV $533.44
Suma esta cuenta $1,3572.44
SANTANDER 65501937784 02/08/2013 | DISP Q 17 . $13,857.93 :
SANTANDER 65501937784 02/06/2084 | CTOAINOC $2,250.00 '
Suma esta cuenta $16,107.93
SANTANDER 65502063065 08/07/2015 | DEV $129,000.00
BANCOMER _
BANCOMER 0155363993 36/07/2015 | CARGO $8,400.00
BANCO NACIONAL DE .
MEXICO : -
CTA151 7097892 2471272015 | CARGO DICIEMBRE 2015 $1,554.420
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BANCOMER D188867976 2570772014 t PEND $150,000.00
BANCOMER 0192313898 01/08/2015 | ST $5,500.00
BANCOMER 0136147712 30/12/2014 5900.00 | Sinconcepte
BANCOMER 0196147712 23/03/2015 { PEND TRAM $5,414.00
Suma esta cuenta $6,314.90
BANAMEX .
BANAMEXY 5432461511 02/12/2013 dic-13 %4,885.57 | Sin concepto
SCOTIABANK _
SCOTIABANK 04606414613 02/09/2013 { ONA 1718 $1,766.14
BANCOMER
BANCOMER 0445594936 EGRESO PENDIENTE DE EFECTUAR SEPR 2015 $7,727.11 | Sin fecha espectiica
BANCOMER 0445594936 ggfgso PENDIENTE DE EFECTUAR JUNIO $3,517.37 | Sin fecha especifica
BANCOMER 0445504936 ig;isESO PENDIENTE DE EFECTUAR MARZO $462.45 | Sin fecha especifica
BANCOMER 0445594936 EGRESC PENDIENTE DE EFECTUAR DIC 2015 $373.07 | Sinfecha especifica
Suma esta cuenta $11,880.00
BANCO NACIONAL DE
MEXICO
CTA.643 2415803 02/11/2015 ] TRSP $73,566.24
EGRESOS PENDIENTES DE EFECTUAR . .
HSBC 4056407588 DIC/2015 1475 | 5in fecha especifica
. EGRESOS PENDIENTES DE EFECTUAR - N
HSBC 4056407588 0CT/2015 78745.76 | Sin fecha especifica
Siama esta cuenta $80,220.76
H5BC 4056407570 EGRESOS PENDIENTES DE EFECTUAR 10796.22 § Sin fecha especifica
BIC/2015 .
EGRESOS PENDIENTES DE EFECTUAR . .
HS8C 4056407570 OCT/2015 49753.81 § Sin fecha especifica
Suma esta cuenta $60,550.03
SCOTIABANK
SCOTIABANK 04606414613 0471172013 | RETQ19-20 $170.37
SCOTIABANK 04606414613 O77058/2014 § RETEXT306 530000
Suma asta cuenta $470.37
SUMA CARGOS DEL BANECO NO
CORRESPOND. 4597 812.70

CONSECUENCIA: Al no darle seguimiento a los cobros del banco gue no corresponden, se corre el riesgo que
dichos cobros realmente no deban ser a cargo de los S.E.Q., conllevando esto a una afectacion econdmica a

las finanzas.




En el caso que los cargos si correspondan a la cuenta de los 5.E.Q1, al no darles seguimiento se estd dejando
de registrar el gasto al periodo presupuestario con el riesge de afectar a otro periodo, asi mismo al no depurar
los registros de estos cargos se propicia que la concifiacidn bancaria refleje partidas antiguas.
RECORMENDACION: Sa recomiends al departaments de tesoraria hacer un andlisis dataliado de todos los
cargos que no corresponden a la cuenta v efectuar la aplicacidn contable inmediata, o en su caso solicitar la
devolucion al bancb, de tal manera que |z conciliacidn bancaria se encuentre limpia y actualizada, 0o en sucaso
solo contenga partidas del periodo.

C}. OBSERVACION: De igual manera gue en ef punto anterior, se pudo cbservar gue no se le ests dando
seguimienio a las conciliaciones bancarias ya que existen abonos del banco {Depdsitos) por $ 1, 222,743.52
no correspondientes a la cuenta, provenients de varias fachas del 2015 y en algunos casos del 2014 y 2013,
que segln la prueba de eventos posteriores al mes de febrero 2016 aun no son registrados contablemente:

ABONOS DEL BANCO NO CORRESPONDEN A LA CUENTA

FECHA DE
BANCO/CUENTA ESTADO DE CONCEPTO IMPORTE OBSERVACION

CUENTA
g::lsﬁ[;f\z 21/12/2015 $21,477.22 | Sin concepto
HSBC 4020613329 07/04/2014 | RETONA 1 $6,331.15
HSBC 40205613329 06/10/2014 | RECH Q12 $90.40
HSBC 4020613329 06/10/2014 | RECH2010 5641.83
HSBC 4020613329 02/D3/2015 | RECHQOO5 $315.02
HSBC 4020633329 02/03/2015 | RECH1O19 $5,470.71
HSBC 4020613329 02/03/2015 | RECHG21 $541.40
HSBC 4020513329 06{04/2015 | RECHQ06 $457.51
HSBC 4020613329 02/06/2015 | DEPEFEC2 $5,010.00

. 1sumade esta cuenta §19,858.03

BANCO NACIONAL DE
MEXICO
CTA.643 2415803 02/11/2015 | PDZ131 $1,554.40
HSBC 4057127375 30/01/2015 | PEND PAGO _ - $780.00
HSBC 4057958639 31/12/2015 | ABODIC $3,200.00
HSBC 4056407588 DEPOSITO NO CORRESPONDIENTE DIC/2015 83.74 | Sin fecha especifica
HSBC 4056407588 DEPOSITO NQ CORRESPONDIENTE NOV/2015 65.41 | Sin fecha especifica
HSBC 4056407538 DEPOSITO NG CORRESPONDIENTE OCT/2015 $64.44 | Sin fecha especifica
HSBC 4056407588 DEPOSITO NG CORRESPONDIENTE SEPT/2015 $62.23 | Sin fecha especifica
HSBC 4056407588 DEPOSITO NO CORRESPONDIENTE AGOST/2015 $87.63 | Sin fecha especifica
HSBC 4056407588 DEPQSITO NO CORRESPONDIENTE JULIO/2015 $1,075.16 | Sin fecha especifia
HSBC 4056407588 DEPOSITO NO CORRESPONDIENTE JUN/2015 $101.17 | Sin fecha especifica
HSBC 4056407588 DEPGSITO NO CORRESPONDIENTE MAY/2015 $136.02 | Sinfecha especifica
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H58C 4056407588 TEPOSITO NO CORRESPONDIENTE ABRIL/ 2015 $120.92 | Sin fecha especifica
DEPOSITO NO CORRESPOMNDIENTE i .

HSBC 4056407588 MARZO/2015 $14972 _Sm fecha especifica

HSBC 4056407588 DEPQSITO NO CORRESPONDIENTE FEB/2015 $91.47 | Sin fecha espedifica

HSBC 40564075838 DEPOSITO NO CORRESPONDIENTE ENES2015 $143.70 | Sin fecha especifica
Suma esta cuenta $2,181.51

HSBC 4056407570 DEPOSITO NO CORRESPONDIENTE DIC/2015 966,215.94 1 Sin fecha especifica

H5BC 4056407570 DEPOSITO NO CORRESPONDIENTE NOV/2015 1620.51 | Sin fecha especifica

HSBC 4056407570 DEPQSITG NO CORRESPONDIENTE OCT/2015 $165.25 | Sinfecha especifica |

HSBC 4056407570 DEPOSITO NO CORRESPONDIENTE SEPT/2015 $122.10 | 5in fecha espetifica

HSBC 4056407570 DEPOSITO NO CORRESPONDIENTE AGOSTS2015 $139.47 | Sinfecha especifica

H58C 4056407570 DEPOSITO NO CORRESPONDBIENTE JULIO/2015 $103,289.22 § Sin fecha especifica

HSBC 4056407570 DEPOSITO NO CORRESPOMNDIENTE JUN/2015 $1802.65 | Sin fecha especifiza

HSBC 4056407570 DEPOSITQ NO CORRESPONDIENTE MAY/2015 $10,285.54 | Sin fecha especifica

HSBC 4056407570 DEPOSITO NO CORRESPONDIENTE ABRI/ 2015 $807.96 | Sin fecha especifica
DEPOSITO NO CORRESPONDIENTE . .

HSBC 4056407579 MARZO/2015 £229.02 | Sin facha especifica

HSBC 4056407570 DEPOSITO NO CORRESPONDIENTE FEB/2015 $273.92 { Sin fecha especifica

HSBC 40568407570 DEPOSITO NO CORRESPOMNDIENTE £NES2015 $576.15 § Sin fecha especifica
Suma esta cuenta 1,084,514.86

SANTANDER

SANTANDER

65501937784 0270972013 | RET.QNA 17 $1,137.48

SANTANDER

65501037784 14/10/20613 | PENDQ19 $18,32456

SANTANDER

65501937784 0170472014 | RECHCO108 $2,129.35

SANTANDER

65501937724 02/06/2014 §{ RECHQO 5662,24

SANTANDER

65501937784 16/02/2015 | RECHO22 $1377.00

SANTANDER

65501937784 02/03/201% | RECHRIUBZO0 $1,963.00

SANTANDER

B5501927784 05/106/2015 § SRECHO1Y $1,189.00

SANTANDER

65501037784 §2/11/2015 } DEBIUBQ22 $8,607.00

SANTAMDER

65501937784 07/12/2015 | RECHQ203 $562.11

SANTANDER

55501937784 07/12/2015 | RECHQ2? $9,651.00
Suma esta cuenta £45,602.74

BANAMEX

BANAMEX 6432461511 | 04/11/2013 | RECHQ16 $920.00

BANAMEX 5432461511 | 04711/2013 | RECHQ20 $142.64

BANAMEX 6432461511 | 02/12/2013 | RECH1QI9 $967.85

BANAMEX 6432461511 1 02/12/2013 § RECHQ18 $1,114.85

BANAMEX 5432461511 { 06/10/2014 | RECHQ19 $4,086.81

BAMAMEX 6432461511 | 05/11/2012 | REGHO9 51,823.43
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BANAMEX 6432461511 § 09/02/2015 § SRECHOI20 $1,460.00
BANAMEX 6432461511 | 09/02/2015 { SRECHQ22 §1,452.60
BANAMEX 6432461511 | 06/04/2015 | RECHOO6 $3,680.00
BANAMEX 6432461511 1 01/06/2015 | RECHIUB1O $2,365.00
BANAMEX 6432461511 | 01/02/2015 | RECHDIC $4,640.00
Suma esta cuenta $23,553.18
BANDRTE
BANORTE 0666675347 | 07/04/2014 | RECHQS $1,283.02
BANGRTE 0281585102 | 30/10/2015 1 $180.00 { sin concepto
BANCOMER
BANCOMER ! "
0445504936 INGRESO PENDIENTE DE EFECTUAR OCT 2015 9,180.00 { Sin fecha especifica
BANCOMER . .
0445504836 INGRESO PENDIENTE DE EFECTUAR FEB2015 4,136.45 | Sin fecha especifica
BANCOMER . . "
0445504936 iNGRESO PENDIENTE DE EFECTUAR DIC 2014 4,408.70 | Sin fecha especifica
BANCOMER . -
0445594936 INGRESO PENDIENTE DE EFECTUAR AGOS 2014 773.37 | Sin fecha especifica
Suma esta cuenta 18,558.52
SUMA DEPQSITOS DEL BANCO NO
CORRESPOND. $1,222,743.52

CONSECUENCIA: A pesar que son depdsitos que favorecen a la cuenta bancaria, Al no darle seguimiento a los
misrmos propicia que se esté dejando de contabilizar partidas en los pericdos que corresponden, asi mismo se
sigue acumulande a la conciliacion bancaria partidas que cada vez son mds antiguas dificultando su
identificacién oportuna.

RECOMENDACION: Se recomienda al departamento de tesoreria hacer un andlisis detallado de todos fos
depésitos del banco que no corresponden a la cuenta y efectuar la aplicacion contable inmediata, de tal
manera que la conciliacion bancaria se encuentre limpia v actualizada, o en su caso solo contenga partidas del
periodo. _

Asi mismo, de acuerdo a los cuadros de los incisos € y D, también se recomienda que las conciliaciones
bancarias sin excepcion alguna, en todas las partidas que queden pendientes se les ponga en forma completa
la fecha y el eoncepto, esto para un mejor analisis e interpretacion.

D}. OBSERVACION: Se ohservd que por las cuentas 4056407588 del banco HSBC denominada Pagadora
Pensiones y Concepto 41, y la cuenta 4056407570 del mismo banco denominada Cuenta pagadora Nomina
FAEB, las conciliaciones bancarias no son elaboradas de acuerdo al formato de presentacidn de las otras
cuentas bancarias de los 5.£.Q., ya que en estas dos cuentas agrupan en un solo apartado los Depdsitos gue
no corresponden, Egresos pendientes de efectuar, vy los Cheques en trénsito, sin detallar la integracién de los
mismos, Cuando realmente cada concepto debe reflejarse en el apartado que le corresponde.
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CONSECUENCIA: Se dificulta el anélisis de la conciliacién bancaria v no ayuda de mucho a la Interpretacién
para el seguimiento v la toma de decisiones.

RECOMENDACION: Se recomianda qgue cada concepto 52 plasme an 2l rubro Gue comesponda an &l formato
de la conciliacitn bancaria, asi como también que las partidas en trénsito sean detailadas con la informacion
suficiente tales como fecha, concepto, beneficiario, importe de cada partida.

E). OBSERVACION: Se observé que existen cuentas bancarias que desde el mes de enero 2015 no se utilizany
que sin embargo tienen saldo y los intereses que generan no son significativos, o en algunos casos no generan
interés, segln detalle a continuacién:

SALDD
BANCO CUENTA 31/12/2015 OBSERVACION DURANTE 2015
BBVA-BARCOMER
BBVA-BANCOMER 2333.225670215 PROG. NALDE INGLES EN 5244,621.26 { Rendimiente maximo mensual § 2.11
BEVA-BANCOMER | CONV.175387876 BECAS PRACTICAS 2011 $0.08 | Sin rendimiento.
BBVA-BANCOMER gg:ﬁ;ﬁ“ﬁm PROG. NAC £5C DE 7IEM. $13,742.50 | Rendimiento méximo mensuat $ 0.12
BEVA-BANCOMER ggﬁv -1836186922 HABILIDADES DIGITALES $27,6832.77 § Rendimiento maximo mensual § 24
BEVA-BANCOMER gglulv 1852603887 FORMACION CONTINUA $1,741.51 { Rendimiento méximo mensual $ 2.50
BBVA-BANCOMER | FAEB.1854207414 ACFAEB 2011 $12,492.30 | Genera rendimientos insignificantes (3
0.11 mensual}

BBVA-BANCOMER { FAEB.188425248 SP 2012 $5,344.36 | Rendimisnto maximgo mensual § .50
BBVA-BANCOMER | EST. 188867976 APORTACION ESTATAL 2012 §276,156.55 | Rendimiento maximo mensuaf $ 1.09
BBVA-BANCOMER | CONV.0190325198 TIEMPO COMPLETO 2012 $16,051.70 | Sin rendimiento.
BBVA-BANCOMER | ING.PROP.0192444089 CENEVAL %1,423.00 1 Sin rendimiento.
BBVA-BANCOMER | FAEB.0192045397 5.P. 2013 $556.82 { Sin rendimiento.
BBVA-BANCOMER | EST.01824528201 APORTACION ESTATAL §715,369.01 | Sin rendimiento.

SUMA TOTAL BANCO BANCOMER $1,315,182.86
HSBC
HSRC REM. 0216906040545237664 REM.2011 $478.33 | Rendimiento maxime mensual § 0.05
HSBC CONV. 4056164478 MADRES JOVENES $7.07 } Sin rendimiento,
HSBC CONV.4056407950 BECAS PRACTICAS $0.10 } Sin rendimiento.
H38C CONV.4056590169 PROG.FORTALECIMIENTO $24,718.89 | Rendimiento maximo mensual § 4.48
HSBC CONV 4056589724 ACFATR $6,209.70 | Rendimiento maximo mensual § 0.54
HSBC CONV.A056580193 £SCUELA SEGURA 472.60 1 Rendimiento maximo mensual § 6.01
HSBC CONV.A4056530201 PRONIM 2013 $0.39 § Sin rendimiento. .
HSBC CONV.4A057127714 CAUDAB DOCENTE 5296,674.91 ; Rendimiento maxime mensual § 25.54
HSBE gggv.%7372906 PROG. ESCUELA SEGURA $27.85 | Sin rendimiento.

SUMA TOTAL BANCO HSBC £328,189.34

SUMA TOTAL CUENTAS DRSERVADAS $1,643,372.70
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CONSECUENCIA: No utilizar las cuentas apertﬁradas en el banco puade generar carga faboral y administrativa
ya que no generan beneficio alguno, ademés que el saldo en el banco no estd siendo aprovechado para
solventar otras necesidades de pago.

RECOMENDACION: Se recomienda al departamento de finanzas hacer un andlisis detallado de las cuentas que
ya no van a ser utilizadas en i futuro y disponer del saldo que existe en el banco y en su caso valorar la
cancelacién inmediata de Iz cuenta.

DERECHOS A RECIBIR EFECTIVO O EQUIVALENTES

CUENTAS POR COBRAR A CORTO PLAZO § 25,275,068.73

OBSERVACION: El saldo de esta cuenta en su mayoria proviene de recursos que el goblerno del estado no ha
depositado a los SEQ, sin embargo existen otras cuentas de menor importe que atn no son pagados, siendo
tos mas relevantes los que a continuacion se detailan:

Cuenta importe Antigiiedad
CUENTAS POR COBRAR A CORTO
PLAZO
SH ESTATAL 23,299,416.31
SERVICIOS PERSONALES 2014 6,296,636.31 Saldo por ministrar del 2014.
GASTOS DE OPERACION 2014 17,002,780.00 Saldo por ministrar del 2014,
OTRAS CUENTAS POR COBRAR 58,091.63
FINMART, S.A.DECV. 5,186.56 Proviene ejercicio 2014
rsﬁ ‘f)STS' HIPOTECARIOS CONSTANTES 8,346.63 diciembre del 2014
PRESTAMOS A CORTO PLAZO (03} 34674.1 | Diciembre 14 $25,594,74 y Enero 15 $9,079.36
6% FONDO DE PEMNSIONES Y PREST. (02} 9,884.34 Febrero 2015 $ 9,884.10
Suma cuentas observadas 23,357,507.94

CONSECUENCIA: Al no recuperar los recursos monetarios a favor de los S.E.Q. genera problemas de liquidez
y por lo tanto también propicia que no se pueda cumplir con el pago de los compromisos contraidos con
proveedores de bienes y servicios.

RECOMENDACION: 5e recomienda dar seguimiento e insistencia de cobro ante el gobierno del estado, o ante
las instancias correspondientes para la ministracion de los recursos pendientes, asi mismo se recornienda dar

seguimiento en la recuperacidn de las otras cuentas.
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DEUDORES DIVERSOS POR COBRAR A CORTO PLAZO § 1, 149,135.72

5

S5CP

1.-OBSERVACION: A pesar que a través de la prueba de eventos posteriores se comprueba Ia recuperacién o
comprobacién de varios deudores, se puede observar que existen saldos aun no recuperados, incluso
provenientes de los ejercicios 2013 y 2014 segiin detalle 2 continuacién:

22,758.80 enero.15

R PRUEBA DE EVENTO
CUENTA Saldo 31/12/15 | ANTIGDEDAD DE SALDOS POSTERIOR

DEUDORES DIVERSOS POR COBRAR Fecha de Pago
AcP ecta
GASTOS A COMPROBAR 542 336.66
AGUIRRE PEREZ CARMEN DEL $4.00]  00-dic-2015/23-dlic-2015 PD.B093.15 25-ene-16
ROSARIO
CANUL TUN JOSE RUFIND $700.00 30-ahr-15
CHACON ARCOS 10SE ANGEL $997.17 23-dic-15 PI16010010 19-ene-16
PEREZ HERRERA FATIMA DEL T
ROSARID $1,400.00 dic-15 PD.0025.15 27-ene-16
GRACIA AGUIAR GENNY VANESSA $1,015.00 dici5| PI16010011, PB.S020.15 20-ene-16
4 A SANCHEZ HEVDEE $Z2,100.00 dic-15 PD.9031 05-feb-16
NAZIRE e
RUBIO PEREZ JAVIER ANTONIO $105,700.69 proviene del 2013
PEREZ RODRIGUEZ MARIA ]
MAVANIN $7,000.00 Proviene del 2014
CARDONA BLANCO JESUS DEL )
CARMEN $25,000.00 Proviene def 2014
TORRES ALONSO GLORIA ESTHER $100,000.00 31-dic-15 CH.225.15| 18-ene-16
DZUL SALAZAR ANTOMIO RICARDO . $90,000.00 06-0ct-15
BAAS TUZ MANUEL ACERBULO $50,000.00 06-0ct-15 _
SABIDO OJEDA ANGEL DAMIAN $9,266.18 |  25-mar-2015/31-dic-2015 Pi 520,001-580004 01-feb-16 |
WHITNEY PEREZ NERY PAMELA $95.00 dic-15 PI16010005 0B-ene-16
RIVERO HERRERA ALBERTO ALONSO $935.62 08-dic-15 CH52.15 18-ene-16

Saldo no comprobado 22-
QU! CAN EMILIANO JAVIER $1,822.00 Sep-2015

Saldo no comprobado 06-
ESOUIVEL REYES JUAN CARLOS $3,500.00 o201
GONZALEZ ESCAMILLA JULIO CESAR $90,000.00 06-0ct-15
RUIZ MORCILLO RICARDO DE JESUS $12,800.00 31.dic-15
OTROS DEUDORES $606,799.06
MORENO MANZANILLA ALBERT P oroviene del 2014
EFREN
GOBIERNO DEL ESTADO DE )
QUINTANA ROD $522.427.70 Proviene del 2014
SERVICIOS EDUCATIVOS DE ) CH.561.15, 116, 117-
QUINTANA ROO $11,847.37 Mdicdd | o 6010013 , P1160100LS
FONACOT Jp—— §12,607.47 dol1 2014y
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BALAM CAAMAL ATOCHA ARTURO l 51,942.95\ 13—mar-15| pnsomom; ' 21-&ne-15|
L
SUMA GRAN TOTAL $1,149,135.72

CONSECUENCIA: Al no recuperar los recursos monetarios a favor de los $.£.Q, genera problemas de liquidez
¥ por lo tanto también propicia gue no se pueda cumplir con el pago de los compromisos contraidos con
proveedores de bienes y servicios, y en el caso de la no comprobacidn oportuna de los gastos también genera
que estos no sean reconocidos en el periodo al gue realmente corresponden.

RECOMENDACIGN: Se recomienda dar seguimiento e insistencia de cobro ante el gobierne del estado, o arite
las instancias correspondientes para la récuperacién y depdsito de fos recursos a favor de los S.E.Q., y en caso
que la deuda provenga de gastos aun no comprobados por el personal gue trabaja en la dependencia
descontarios via némina, asi mismo por los saldos que se consideren irrecuperables se recomienda exponer
ante la junta directiva los argumentos y proponer su cancelacion.

2.- OBSERVALION: Tambiér se pudo observar que respecto a los Gastos por Comprobar, durante el periodo
de enero a diclembre 2015, no todos los gastos fueron comprobados en el plazo establecide para elle,
existiendo partidas que se comprueban hasta en un mes, o mas, incluso atn no ha comprohado una partida
anterior y se hace entraga de otra partida por comprobar, y toda vez que son bastantes los casos, como prueba
de sllo mencionaramaos algunos:

¢ Pérez Herrera Fatima, durante el mes de mayo 2015 se le carga a gastos por comprobar [z cantidad
de $, 1505,172.45, de los cuales hasta ef mes de diciembre del mismo ejercicio salda Ia comprobacién
con $ 1, 104,694 .00 (7 meses después).

s Whitney Pérez Mery Pamela, de abril a junio se le carga por comprobar fa cantidad de $ 32,646.00,
pero es hasta el mes de julio cuando empiera a comprobar dichos gastos, y este es &l
comportamiento durante todo el afio.

s Rivero Herrera Alberto Alonso, el 14 de agosto 2015 se le entrega $ 15,080.00 v lo comprueba hasta
2t 09 de octubre 2015. '

CONSECUENCIA: £l no comprohar en tiempo y forma puede originar descontrol o hasta afectar a las finanzas
del Instituto, ademas que no se astan apegando a los reglamentos internos de comprobacién, también se
propicia que los estados financieros reflejen cuentas con antigledad con el riesgo de convertirse en
incobrables.

RECOMENDALCION: Se recomienda que los gastos sean comprobados a la mayor brevedad posible procurando
gue cada cierre de mes las partidas queden totalmente saldadas a través de depdsitos o via la comprobacién
con gastos que rednan fos requisitos establecidos en cada caso, o bien descontarse via nomina cuando estos
ya rebasen los tiempos establecidos.
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ACTIVO NO CIRCULANTE:

BIENES INMUEBLES, INFRAESTRUCTURA Y CONSTRUCCIONES EN PROCESO:

1. OBSERVACION: El saldo de esta cuenta al 31 de diciembre 2015 es de § 144, 225,854.45 sin embargo No
nos fue entregado el inventario fisico ni reporte alguno donde se detallen dichos bienes con las firmas
respectivas, ubicacion y uso de los mismos.

CONSECUENCIA: Al no contar con el inventario fisico de los bienes propicia que se pierda el control de los
mismos, ya gue no se tiene l2 seguridad de que realmente existan fisicamente, ni de quien es el responsable
gue lo resguarda, y tampoco si se esta usando para los fines que se adquirieron, todo esto pudiendo ser en
perjuicio del patrimonio de los S.E.Q,

RECOMENDACION: Se recomienda hacer levantamiento fisico de inventario de inmuebles al menos una vez
al afio, debidamente requisitado con las firmas de Ias personas responsables, asi como verificar a
documentacién soporte, y proceder a verificario con lo reflejade en la contabilidad con el fin de garantizar la
salvaguarda de los bienes de |z entidad y también para lograr veracidad y credibilidad en las cifras reflejadas
en los estados financieros.

Esta observacién es reincidente, ya gue también se plasmd en el dictamen del ejercicio anterior.

2. OBSERVACION: Lz entidad no realizo el célculo de las Amortizaciones de bienes inmuebles {Edificios No
habitacionales), por lo tanto dicha cedula no nos fue entregada para su verificacién, y tampoco pudimos
elaboraria puesto que al no proporcionarnos inventario ni integracidn de los mismos no se puede saber las
fechas de adquisicion para su amortizacidn.

CONSECUENCIA: No se estd dando cumplimiento a las normas emitidas por el Conseje Nacional de
Armonizacion Contable {CONAC), toda vez que dentro de las Principales Reglas de Valoracion Y Registro de
los Activos No Circulantes se menciona que en momentos posteriores a su adquisicion, el valor de los activos
no circulantes debe estar disminuido ton la depreciacidn y/o amortizacién acumulada y/o las perdidas por
deterioro acumuiadas. Por lo tanto no pudimos verificar si los saldos reflejados en los Estados Financieros son

reales.

RECOMENDACION: Se recomienda a los SEQ apegarse a las normas emitidas por el CONAC y efectuar la
determinacidn de ias amortizacicnes de los bienes inmuebles adquiridos desde ef momento de su adquisicidn.

Esta observacion es reincidente, ya que tambidn se plasmd en ef dictamen del ejercicio anterior.
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BIENES MUEBLES:

1. OBSERVACION: E! saido contable al 31 de diciembre del 2015 es de § 403,314,620.19 coincidiendo en
forma giohal con el reporte de inventario fisico proporcionado por ios SEQ, sin embargo 3e observa que ei
reporte de inventario no contiane firma de los responsables del fevantamiento fisico, ya que es un reporte
en Excel, asicomo tampoco estan agrupados por tipo de activo, porlo gue mas bien indica gue dicho reporte
es el emitido por el sistema de acuerdo a tos datos almacenados en el mismo.

DIRECCION DE
RECURSOS
MATERIALES Y
SALDC AL SERVICIOS
31/12/2015
Tipo de Bien SALDO AL
31/12/2015 311212016
Maobiliario y Equipo de Administracion 274,296,433.45
Mobiliario y Equipo Educacional y Recreativo 62,395,262.73
Equipo instrumental Medico de Laboratorio 604,041.27
Equipo de Transporte 33,904,936.42
Maquinaria, Otros Equipos y Herramientas 28,720,067.76
Colecciones, Obras de Arte y Objetos Valiosos 1,237,422.05
Software 1,671,446.04
Licenclas Informaticas e Intelectuales 485,010.46
REPORTE DEPTO. DE ALMACENES E INVENTARIOS 403,314,620.19
TOTAIL DE BIENES MUEBLES 403,314,620.19 403,314,620.19

CONSECUENCIA: Al no efectuar el levantamiento fisico de los inventarios de activos fijos propicia que se plerda
el control de los mismos, ya gue no se tiene la seguridad de que realmente existan fisicamente, ni de quien es
el responsable que lo resguarda, ¥ tampoco si s& esta usando para los fines que se adquirieron, todo esto
pudiendo ser en perjuicio del patrimonio de los S.E.Q.

RECOMENDACION: Se recomienda hacer levantamiento fisico de inventario de activos fijos al menos una vez
alafio, debidamente requisitado con las firmas de las personas que intervinieron, asf como el responsable del
area, y proceder a verificarlo con lo reflejado en la contabilidad v efectuar los ajustes respectivos, para
garantizar la salvaguarda de los bienes de iz entidad y también para lograr veracidad y credibilidad en las cifras
reflejadas en los estados financieros.

2. OBSERVACION: E! inventario fisico y los controles emitidos por la Direccién de Recursos Materialas y
Servicios no estdn homologados de acuerdo al catdlogo contable y & los rubros refiejados en los estados
financieros, ya que los bienes reportados en dicho reporte no estan crdenados, esto a pesar que en forma
global si coincide el importe tolal.




a

CONSECUENCIA: No existe la.certeza que los bienes muebles estén clasificados de acuerdo a las normas
emitidas a la CONAC.
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RECOMENDACION: Se recomisnda homologar los rubros por tipo de activa entre los controles emitidos por
la direccidn de recursos materiales y el area de contabilidad, a fin de que la informacién reflejada en los
estados financieros sea precisa y veraz.

Estas dos ohservaciones a los bienes muebles son reincidentes, ya gue también se plasmé en el dictamen
del ejercicio anterior. )

PASIVO
PASIVO CIRCULANTE

CUENTAS POR PAGAR A CORTO PLAZO
PROVEEDORES POR PAGAR A CORTO PLAZO

OBSERVACION: El monto total de esta cuenta al 31 de diciembre del 2015 es de § 11,814,035.23, y a pesar
que a través de la prueba de eventos posteriores a Enero 2016 se puede comprobar el pago o cancelacién de
algunas deudas, se observa que la mayoria de los saldos aun no son pagados, llamando la atencidn los adeudos
a Grupo Cynthus SA de CV por § 992,960.00, Gonzdlez iraheta Angela del Carmen por 5 2,373,500.00, Solis
Interian Marfa lsabel por $ 142,120.04 y Conresa Expertos en Construcciones SA de CV por $ 7,657.40 gue

provienen de ejercicios anteriores:

Pagos, Saldo
Cuenta tmporte af Antigledad de cancelaciones o | pendientepor Observacién Evento
31/12/2015 Saldos ReclasHlIc. en Evento Posterior
2018 Posterior 2016
COMISION FEDERAL DE BLECTRICHIAD 378,053.00 31/12/2015 278,053.00 g | Pagado en varias PE el
W3, 453, 18/01/2016
GRUPQ CYNTHUS, S.A. DEC.V. 390,060.00 | Hierdios ol 992068000
anteriores
GONZALEZ IRAHETA ANGELA DEL Efercicios
CARMEN 2,373,50000 | S0C ol 2,373500.00
Pagado can PE-280,004 el
RADIOMOVIL DIPSA, S.A. DE €.V, 5,662,567 31/12/3015 5,662.67 0} Jchot/1016
Pagade con PD-10,011 el
COMPURMAYA S.A, DE C.V. 5,050.00 31/12/2015 5,050.80 o Poyptns
AGENCIA PROMOTORA DE
PUBLICACIONES 5.A. DE C . 5,240,000.00 19/01/2015 ol 524000000
. Pagado con PE-S0.001 el
SAUCEDO LOPEZ IVERT GUSTAVO 28,996.38 31/12/2018 28596.38 %1 ae/01/2015
OPERADORA INTEGRAL DE SERVICIDS Pagado ton PE-30,001 el
TURISTICOS COSTA M 12,400.00 31/12/2015 12,400.00 3| oar01/2015
UNIVERSIDAD DA VINCI, A, €, 96,428.57 03/09/2015 0 96,428.57
SOHS INTERIAN MARIA ISABEL 142,120,04 | SJeTCicios o 142,120.04
anteriores
COMERCIALIZADORA INFINICOM, 5. DE Pagado con PE-1,050,005
L Cv. 14,298.24 31/12/201% 14,398.24 0} 300172015
Pagado con PE-1,050,004
LARA MANUEL JESUS 116,908.93 31/12/2015 116,908.93 o} Flar1/a01s
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AB CONSULTORIA Y SGIUCIONES - :
ESTRATEGICAS SA DE O 2,508,000.00 01/03/2015 0] 2,500,000.00
CONRESA EXPERTOS EN
! 0 657
COMSTRUCCIONES, S.A. DECV. 85740 765740
SUMA 11,814,035.23 461,369.22  11,352,666.01

CONSECUENCIA: Esta situacidn puede generar una contingencia importanfe pues con algunos de estos se han
suscrito contratos los cuales hacen exigibles dichos importes para su pago o pudiera iniciarse en contra de los
S.E.Q. Alguna accion juridica o ef trémite de la devolucidn de los bienes en su caso.

RECOMENDACION: A fin de evitar alguna contingencia de indole administrativa o jutidica en contra de los
5.E.Q. por parte de aiglin{os} proveedor{es} se recomienda cumplir en tiempo y forma con los pagos de
acuerdo a los plazos estipulados en los contratos de prestacién de servicios o de adquisicién de bienes,
también se recomienda insistir y dar seguimiento 2 la recuperacion de los recursos pendientes de ministrar
por parte del Gobierno para que estos sean depositados a Ia cuenta del Instituto v asi podar cumplir con los
compramisos contraidos.

Esta abservacion es reincidente, ya que también se plasmé en ef dictamen del ejercicio anterior.

RETENCIONES Y CONTRIBUCIONES POR PAGAR A C.P.

1. OBSERVACION: El saldo de esta cuenta al 31 de dictembre del 2015 es de $ 165, 211,708.25, cbservéndose
que no se estd dando cumplimiento al pago. total de las retenciones y contribuciones, ya que a través de la
prueba de eventos posteriores al 29 de Febrero del 2016, y con base a ia documentacién contable
proporcionada por los S.E.Q., se pudo constatar gue el 6% Fondo de Pensiones y Prestaciones adn no se paga,
segln detalle a continuacidn:

Saldo al Pagos o Saldopendients | o\ @ cedad »
Cuent= 31/12/2015 aplicaciones por evento de caldos Observadén
duranta 2016 posterior 2016
RETENCIONES ¥
CONTRIBUCIONES POR
PAGARA L. P.
LS.R. RETENCIONES POR "
: - A
SALARIOS (01) 1,771,20236 1,771,202.36 [¢] dic-15 | PAGADO EN ENERO 2016
£.5.R. RETENCIONES POR : 21 Ene 36 PE, 10001 v 23
ARRENDAMIENTO 89,047.25 80,524 00 8,523.25 dic-15 Feb.16 PE.10020
1.5.R. RETENCIONES POR
SERVICIOS 110,583.31 11£1,583.31 [ dic-15 ] 22 Ene. 16 P.E. Varias
PROFESIONALES -
. Pagado 29 Feb.16

3% SOBRE NOMINA 1,272.25 1,272.25 0 die-15 P.E.520005
5% AL MILLAR 2,05200 2,052.00 dic-15 § reclasificadon energ 2016
7% ALMILEAR 287280 2,872.80 0 dic-15 | reclasificacion enero 2016




ALBOR, ORTIZ &« ASOCIADOS 5CP

PENSIONES ¥ PREST. (02) 2015
165,211,708.25 1,957,293.72  163,254,414.53

CONSECUENCIA.- L= falta de pago, o pago extemporineo genera actualizaciones, recargos, y multas, v
conforme transcurre el tiempo también aumenta dichos accesorios fiscales afectando las finanzas de los

SEQ,

RECOMENDACION.- Se sugiere dar seguimiento y cumplimiento a los impuestos pendientes de pago, e insistir
en fa asighacidn de los recursos v poder pagarlos a la mayor brevedad posible.

2. OBSERVACION: Durante el periodo se observa que se efectuaron pagos de impuestos en forma
extempordnea, mismo gue genero accesorios fiscales como actualizaciones y recargos a cargo de los S.EQ.

CONSECUENCIA: Las actualizaciones y recargos al no estar considerados en el presupuesto de pagos de la
entidad genera aumento de obligaciones innecesarias v por consacuencia afecta las finanzas de los S.E.Q.

RECOMENDACION: Se recomienda gestionar ante las instancias correspondientes la asignacién de los
recursos y pagar en forma oportuna las contribuciones, asi mismo en caso de no haber sido por falta de
recursos se recomienda el deslinde de responsabilidades por 1a falta de pago oportunc

Estas dos observaciones a los bienes muebles son reincidentes, ya gue también se plasmd en el dictamen
del ejercicio anterior.

OTRAS CUENTAS PORPAGARAC.P.

OBSERVACION: El monto total de esta cuenta al 31 de diciembre del 2015 es de $ 578, 226,692.99, sin
embargo a través de la prueba de eventos posteriores al mes de febrero 2016 se puede observar gue existen
saldos gue adn no se liguidan, incluso provenientes de ejercicios anteriores siendo las cantidades mas
representativas, segln detalle a continuacion:

Pagos, Saldo pendiente
OTRAS CUENTAS POR PAGAR A Saldo al cancelaciones o r’g ot Antigliedad de
CORTO PLAZO 3111202015 Reclasifica. en por & saidos
2016 Posterior 2016

DESCUENTOS Y PERCEPCIONES A
FAVOR DE TERCEROS
FONACOT (35) 8,883.78 0 8,883.78 17/05/2015
SEGURO INDIVIDUAL AHISA (51) 1,185.28 0 1,185.28 19/11/2015
MAGISTRAL AGENTE DE SEGUROS, saldo ds ejercicios
S.A DE GV, (52) 14,564.555.01 7,282,277.95 7282277.96 | = 8 2
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CUOTAS SINDICALES (58)

7.480,562.77

7,488,389.60

217317

saldo de ejercicios

anteriorss
CUOTA APORT. CAJA DE AHORRO . _
SNTE (61) 4,800,00 0 4,800.00 19/11/2015
MERCADEOD PENINSULAR. S.A DE 3.669.360.19 o 3.585,360.19 | 940 de ejercicios
C.V. (69} anteriores
EDICIONES, TRATADOS Y EQUIPOS, saldo de eferdcios
SADECY () 72.844,190.40 0| 7384419040 | M0 ded
PROGRAMA EDUCATIVO NACIONAL, saldo de ejercicios
S.A DE CV. (72) 4,192,956.68 44485 419251203 | ores
FOVIMQROO (74} 33,209,539.87 0] 2329953087 | 2o de ejerdcios
antericres
SEGUROD COLECTIVO DE RETIRO
RISA T 67.15 0 67.16 19/11/2015
CONSUPAGO, S.A. DE C.V. {79) 7,289,402.27 0 7,289,402.27 ::‘f';ijfefe"“““
ORGANIZACION CULTURAL DE saldo de ejercicios
CHIAPAS, S.A DE C.V.(80) 1.183.235.02 0 11832002 reriores
PROG. NAC. DE BIBLIOTECAS
MAGISTERIALES (97) 17.052672.04]  17,052,672.04 0.00
INTERCAMBIO Y DES. DE MERCADOS, saldo de ejercicios
SADECY. (32) 3,095,048.24 o 3,205,048.24 | o de e
CUOTA SINDICAL SITEQROO (93} 56232 562.32 0.00
ATENCION INTEGRAL saldo de ejercicios
PERSONALIZADA {Al) 4,623,532.31 0| 482353231 | iores
QUINCENA EXPRESS, SA DECV. saldo de ejercicios
SOFON (00) 251137795 0 451137795 | 2o de S
INNODI SURESTE, S.A. DE C.V. {IN) 27 ,084,254.79 467896 27.079,575.83 :arffe‘:l_gfefe"““’s
KONDINERO DIRECTO, S. DERL DE 16,966,068.30 0| 16.966 668 30 | o de ejercicios
CV. (KD} anteriores
::ngE}M QUINTANA RO, S.A. DEC.V. 4,170.94 0 4170.94 20/05/2015
PUBLISEG, S.A DE C.V. GOFOM ENR. 5,009, 946.51 20.594.24 5,069,552 27 | 0 de sjercicios
(PS} anteriores
APORTACION A LA SUBCTA. DE saldo de gjercicios
AHORRO DEL AR (S1) 2,597,631.91 O| 2597831871 ieriores
SEGUROS INBURSA, SA.(SI) 209 0 209,00 17/05/2015
ATTENDOQ, 8 APl DE C.V. SOFOM 2207 200.77 0 2,2(}7,200;?7 saldolde ejercitios
ENR. (TD) anteriores
AYARSIS, S.A DECY. SOFOMENR. 14,460,040.19 1.276.00 14,458,762.19 sa!do_de ejercicios
{YA} anteriores
FINMART, S.A. DEC.V. SOFOM EN.R. 3,361,425.44 10,027.20 3.351,398.24 saldo'de ejercicios
(FM) anteriores
FMM ADMINISTRADORA, SA DECV. 706,159.72 o 706,159.72 saldo.de ejercicios
(FD) anteriores
IMPULSORAPROMOBIEN, S A DECYV. 595,059.85 0 695,059.85 salr.io‘de ejerticios
{1 anteriores
ACREEDORES DIVERSOS 0.00
FIANZAS DE TIENDAS ESCOLARES 1,959,668.11 11,500.00 1,948,168.11 :ﬂf;;fefe’dc“’s
g%%gﬁz_ EDOLIBRE Y SOBERANODEY 159 0o3437.38| 551580162 | 18257763574 10/03/2015
SERVICICS EDUCATIVOS DE
CUINTANA RO 1,064,200.00 1,064,200.00 0.00
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA
NACIONAL 354 354 0.00 06/11/2015
BANCO NACIONAL DE MEXICO, S.A 15,117.48 14,005 48 1,112.00 | $31do de ejerdicios

anteriores
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SISTEMA DE AHORRO PARAEL L saldo de ejercicios
RETRO(SARY 130,252,110.85 0| 43025211085 =0 d08
SECRETARIA DE EDUCACICN. 133,548 64 10,186.75 123,362.89 | $34do de ejercicios

anterioras
AHORRO SOLIDARIO (PATRON) 7,858,535.07 0] 795853507 | S2lde de sjercicios

anteriores
SUPERVISORES 13,400.00 6,700.00 5,700.00 31/08/2015
CREN FELIPE CARRILLO PUERTO 464.81 0 464,81 16/10/2015
TESORERIA DE LA FEDERACION 110,957.07 110,957.07 0.60 31/12/2015

578,226,692.99 38,554,428.88 539,632,264.11

CONSECUENCIA: Eesta situacion puede generar una contingencia importante pues con algunos de estos se
han suscrito contratos los cuales hacen exigibles dichos importes para su pago incluso pudiera en su caso
generar recargos o accesorios de financiamiento. )

Cabe sefialar que esta situacién perjudica a los trabajadores de los $.E.Q. ya que incluye retenciones a los
mismos por concepto de deuda de préstamos, o a cuanta de pages de vivienda.

RECOMENDACION: A fin de evitar alguna contingencia de indole administrativa, financiera o juridica en contra
de los 5.E.Q. por parte de algtin proveedor o acreedor se recomienda cumplir en tiempo y forma con fos pagos
de acuerdo a los plazos estipulados en los contratos o compromisos respectivos, también se recomienda
insistir y dar seguimiento a la recuperacion de los recursos pendientes de ministrar por parte del Gobierno
para que astos sean depositados a la cuenta del Instituto v asi poder cumplir con los compromisos contraidos.

PRESUPUESTO AUTORIZADO:

OBSERVACION: Los Servicios Educativos de Quintana Roo nos hace entrega del oficio del presupuesto inicial
aprobado para el ejercicio ﬁsc;ai 2015 por un importe de $ 5, 070, 817,518.00, sin embargo no coincide con
los registros contables, no pudimos verificar fas ampliaciones y disminuciones de dicho presupuesto porque a
pesar de haberlo solicitade por escrito, y ademds se le pidid en forma verbal en varias ocasiones al Lic. Henry
Esteban Hau Ramayo sin resultados favorables, mencionando que la Secretaria de Finanzas y Planeacidn
tampoco los tenia y por eso no se ha entregado.

CONSECUENCIA: Al no brindarnos ia documentacidn solicitada, no pudimos verificar la veracidad de tas cifras
reflejadas en los estados financieres, ni del monto real del presupuesto final modificado.

RECOMENDACION: Se recomienda al departamento respectivo dar seguimiento y solicitar invariablemente la
autorizacion y documentacion soporte de todas las modificaciones al presupuesto, para un mejor control y
registro contable, y asf evitar diferencias futuras que puedan crear incertidumbre entre ambas partes.
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ACTAS Y ACUERDOS:

OBSERVACION: A pesar de haber solicitado por oficio a los S.E.Q. copia de las actas y acuerdos del consejo
directivo durante el periodo de enero a diciembre del 2015, estos no nos fusron entregades, ya gue con un
oficio nos dan respuesta mencionando solo el estatus en los que se encuentran.

CONSECUENCIA: No se le puede dar seguimiento a los temas mds importantes que necesitaron ser
autorizados ante la junta directiva, por lo que en caso de haberse omitido alguna autorizacidon los S.E.Q.
peodrian verss afectados con alguna amonestacion o lamada por parte de alguna autoridad, sin prejuzgar de
alguna devolucion econémica. .

RECOMENDACION: Toda vez que las actas y acuerdos del consejo directivo son los que dan validez o
autorizacién legal a asuntos de suma importancia, se recomienda al drea técnica dar seguimiento vy vigifar que
estas queden totaimente requisitadas en tiempo v forma.

AREA DE RECURSOS HUMANOS:

L.5.R. RETENIDO POR SUELDOS Y SALARIOS

A partir del 2015 la Secretaria de Educacidn Publica reestructura los conceptos del pago de némina,
estableciendo cuales son los gravables y los no gravables para ef impuesto Sobre la Renta, ya que las
ndminas se centratizan en ia dependencia federai (S.£.P.}.

OBSERVACION: Respecto a la declaracién anual 2015 del Impuesto Sobre la Renta retenido por sueldos y
salarios, Honorarios y Asimilables, los Servicios Educativos de Quintana Roo, nos hace entrega del acuse de
aceptacion de dicha declaracion presentada con facha 13 de febrero 2016 segin folio de recepcién del S.A.T.
57786162, conteniendo solamente el calculo e informacidn por los conceptos de Honorarios por Servicios
Profesionales, y retenciones por arrendamientos, omitiendo el de Sueldos y Salarios.

CONSECUENCIA: Al no presentar {a declaracién en forma correcta y con la informacidn completa, puede
ocasionar afectacién a algin trabajador que solicite devolucién del Impuesto Sobre la Renta a su favor,
ademas que la omisién puede generar requarimientos y muitas por parte de la autoridad fiscal.

RECOMENDACION: Se recomienda a los departamentos involucrados, en este caso al de ndminas y al de fiscal
dar seguimiento y obtener ia declaracién presentada o en su caso presentarla a la brevedad posible,

Socio
Merida Yucatan México
27 de febrero de 2016.




