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Gobierno del Estado Libre y
Soberano de Quintana Roo
Cd. Chetumal, Q. Roo

Secretaria de la Gestion Publica.
Gerencia de Control y Auditoria de la APIQROO.

Oficio No. API/ GCA /027 / VI/ 2016.

Asunto: Se envia segundo Estado de Solventacion
de la Auditoria numero API-OCEI-03-2016.

Chetumal, Quintana Roo, a 22 de junio de 2016.

“ﬁb—?s Ano del XXV Aniversario de la Universidad de Quintana
Roo, Fructificar la razon: trascender nuestra cultura” P ‘~°

LCDO. ROOSEVELT ERCE BARRON BARRERA.
DIRECTOR GENERAL DE LA ADMINISTRACION
PORTUARIA INTEGRAL DE QUINTANA ROO, S.A. DE C.V.
PRESENTE.

Con relacién a la Auditoria de especifica nimero API-OCEI-03-20186, practlcada a los
Derechos a Recibir Efectivo de la Administracion Portuaria Integral de Quintana Roo, S.A.
de C.V,, con corte al 31 de marzo de 2016; al amparo y en cumplimiento de la Orden de
Auditoria Numero SGP/DS/CGA/COCEI/000745/111/2016, de fecha 31 de marzo de 20186.

Al respecto, adjunto al presente envio a Usted, la Cédula de Seguimiento correspondiente
al segundo Estado de Solventacion, constante de una foja util por el anverso, mediante la
cual se emiten recomendaciones y se da por solventada la observacién numero 2
detectada por el personal de este Organo de Control y Evaluacién Interna a mi cargo.

No omito manifestarle, que en virtud de que se emitieron algunas recomendaciones
derivadas de la revisién y andlisis de la documentacion de solventacion, queda bajo
responsabilidad de la Administracion Portuaria Integral de Quintana Roo, S.A. de
C.V,, el seguimiento y cumplimiento de las mismas; asi mismo, que esta Gerencia de
Control y Auditoria a mi cargo, podria llevar a cabo en cualquier momento, el Seguimiento
correspondiente para verificar el cumplimiento de dicha Recomendacién, manifestandole
que, en caso de no ser atendida, se procedera de conformidad con lo establecido en
la Ley de Responsabilidades de los Servidores Pliblicos del Estado.

Con esta actuacion, se da por terminada la Auditoria en comento, sin perjuicio de poder

lle, cabo, en cual r momento, el seguimiento antes menmonado
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Gobierno del Estado Libre y
Soberano de Quintana Roo
Cd. Chetumal, Q. Roo
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Sin otro particular, me despido no sin antes enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENT

ARQ. JU L MEDINA YAM.
GERENAE DE CONTROL Y AUDITORIA DE LA
APIQROO, S.A. DE C.V.

Dale valor a

‘
iQuintana Roo!

C.c.p.- LCDA. ROSA MARIA PORRAS MURO.- Coordinadora General de Auditoria de la Secretaria de la Gestién Publica.- Ciudad.
C.c.p.- TCO. JAVIER VILLANUEVA MADRID.- Coordinador de los OCEI de la Secretaria de la Gestiéon Publica.- Ciudad.

C.c.p.- C.P. HUMBERTO CEBALLOS VIZCAINO.- Gerente de Administracion y Finanzas de la APIQROO - Edificio.

C.c.p.- Expediente/Minutario
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#2e, GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
@ % ﬁ;m‘a e '8 SECRETARIA DE LA GESTION PUBLICA
3 et COORDINACION GENERAL DE AUDITORIA

e COORDINACION DE LOS ORGANOS DE CONTROL
} Y EVALUACION INTERNA

Organo de Control y Evaluacién Interna de la
Administracion Portuaria Integral de Quintana Roo,

S.A.deC.V.
Cédula de Seguimiento

DATOS ORIGINALES
Hoja No. 1 de 1

Numero de Auditoria: API-OCEI-03-2016

Numero de Observacién: 2
Saldo por aclarar: $ 0.00
Saldo por recuperar: N/A

DATOS DEL SEGUIMIENTO
Numero del Seguimiento: 02

Saldo por Aclarar: N/A

Saldo por Recuperar: N/A
Avance:100 %

Dependencia: Administracion Portuaria Integral de Quintana Roo, S.A. de C.V.

Sector: Infraestructura

|Clave:

Area Auditada: Gerencia de Administracion y Finanzas

CLAVE DEL PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA AUDITORIA: Especifica a los Derechos a

recibir efectivo o equivalentes con corte al 31 de marzo 2016

Observacion

Situacion Actual

2.- Documentos por cobrar a corto plazo vencidos que no presentan gestiones
de cobranza

Mediante la revision realizada a través de la cartera a los documentos por cobrar de la
APIQROO, se detectdé que hay documentos a corto plazo vencidos a la fecha de la revision y
que aun no se hacen efectivos, asi mismo no presentan gestiones de cobranza.

Recomendaciones Originales

Correctiva

El area responsable, dentro del plazo de solventacién, deberéd presentar las gestiones de
cobranza realizados o en su caso el soporte del los documentos cobrados a este Organo de
Control y Evaluacién Interna, para su validacién.

Preventiva

Que la Direccién General instruya por escrito a los Titulares de las areas responsables del
seguimiento de las cuentas por cobrar para que en lo sucesivo, realicen las gestiones de
cobranza segun lo marca la norma para tal efecto, a fin de evitar reincidir en el mismo tipo de
observacién para no ser posible acreedor de sanciones previstas en la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado.

Se da por SOLVENTADA al 100% la observacion de conformidad con la documentacién de
solventacion recibida; sin embargo, se concluye que NO SE SIGUIO EL PROCEDIMIENTO
indicado en el Manual del Proceso del Cobro de Tarifas y Contraprestaciones, lo cual originé
documentos que no estan reconocidos en el mismo Manual. Por lo anterior, se RECOMIENDA a la
APIQROO, S.A. de C.V,, en lo subsecuente apegarse a lo indicado en el Manual del Proceso del
Cobro de Tarifas y Contraprestaciones, asi como concluir con los procesos de las gestiones de
cobranza o lo que proceda, a la brevedad posible; quedando bajo su responsabilidad el
cumplimiento de esta Recomendacién. En caso contrario, se procedera de conformidad con lo

establecido en la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado.

uayo Torres.

ditoria Normativa. Coordinadbra de

/Valencia Marin.

Auditorias.
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Arqg. Juan Mafiuel Medma-yam.
Titular del Orgario de Control y Evaluacién

Interna.




