SECOES

SECRETARIA DE LA
CONTRALORIA DEL ESTADO

QUINTANA ROO

RNO D
2016 = 2022

MAS Y MEJORES
OPORTUNIDADES

SISTEMA ESTATAL DE QUEJAS, DENUNCIAS Y SUGERENCIAS

FEC HA DIiA MES

ANO

( DATOS DEL CIUDADANO)

INSTRUCCIONES: Escriba con tinta, letra clara y marque la opcién que corresponda.

NOMBRE(S) APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO
CALLE Y NUMERO CRUZAMIENTOS COLONIA
LOCALIDAD MUNICIPIO TELEFONO CORREO ELECTRONICO

(INFORMACI(')N DE LA QUEJA, DENUNICA, SUGERENCIA O SOLICITUD)

Usted presenta una:  QUEIAQ pENUNciA O SUGERENCIA O soucitup O

Relacionado con: SERVIDORES PUBLICOS O TRAMITES O SERVICIOS O PROGRAMAS SOCIALES O

LUGAR EN DONDE SUCEDIERON LOS HECHOS FECHA DE LOS HECHOS HORA DE LOS HECHOS

NOMBRE DEL SERVIDOR PUBLICO, DEPENDENCIA, CONTRATISTA O PROGRAMA SOCIAL

CARGO O PUESTO QUE DESEMPENA DEPENDENCIA DONDE TRABAJA O LUGAR DONDE SE EJECUTA LA OBRA

MOTIVOS

O
©)
©)
©)

Retraso en entrega de trédmites o servicios
Deficiencia en trdmites o servicios
Negacién del trémite o servicio

Retraso en entrega de apoyos

ONONON®.

Incorporacién o reincorporacién a programas sociales
Favorecié a familiares
Solicité dinero

Deficiencia en obra publica



SECOES

: SECRETARIA DE LA
MAS Y MEJORES i
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RNO DEL €
2016 2022

(NARRACION DE LA QUEJA, DENUNCIA, SUGERENCIA O SOLICITUD )

Bajo protesta de decir verdad firma:

Para informacién ponemos a su disposicién los nGmeros telefénicos gratuitos: 01 800 84 97 784, 983 50 800 ext 41635, el
correo electrénico quejas@qroo.gob.mx, o bien, acuda a nuestras oficinas con horario de atencién de lunes a viernes de 09:00
hrs a 17:00hrs, ubicadas en:

CHETUMAL PLAYA DEL CARMEN CANCUN
Av. Revolucién No. 113 Av. 30 esq. Calle 36, Av. Tulum No. 22 y 23
Col. Campestre, Col. Sacpakal, Edificio de Gobierno SMZ 2 Edificio de
C.P. 77030 del Estado Gobierno del Estado,
Tel: (983) 83 217 34 Planta baja, C.P. 77190 Planta Alta, C.P. 77500

Tel: (984) 80 305 04 Tel: (998) 88 718 92




