8. Profesionalizacidn,
generacidén de capacidades
cultura de servicio
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Capacitacidén en el marco de la Comisiédn
Permanente de Contralores Estados-Federacidn

Servidores Puiblicos de la SECOES, Organos Auténomos %
Contralorias municipales registrados en la quinta generacidén del
38 Diplomado de Responsabilidades de los Servidores Publicos en el
Marco del Sistema Nacional Anticorrupciédn.
CEEEEEEE) Del 22 de agosto al 11 de noviembre de 2022
=
Servidores publicos de la SECOES, Organos Auténomos y
2 2 2 Contralorias municipales registrados en el Diplomado en
Fiscalizacién.
000 ¢uEg Del 08 de agosto al 08 de diciembre de 2022.
Servidores publicos de la SECOES, Organos Auténomos y
]-Egig Contralorias Muncipales, inscritos, en el curso Planeacién y
Ejecucién de Auditorias a Fondos y Programas Federalizados.
Del 01 de agosto al 01 de septiembre de 2022.

Servidores Publicos de la SECOES, Organos Autdé4nomos y

55;2 Contralorias M?nicipales, inscritos en la segunda generacidén del
“Diplomado en Etica y Sistema Nacional Anticorrupcién”.

Del 28 de febrero al 19 de agosto de 2022.
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Seminario de Auditoria Gubernamental

E1l Seminario de Auditoria
Gubernamental, dirigido por la
Contraloria del Estado de Durango,
ha contado con 1la participacién
del Estado de Quintana Roo desde

374
273 261
el ario 2016 a la fecha.

187 Del afio 2016 al 2020, el Seminario
consistidé en el Nivel Béasico para
cada curso, teniendo una
modificacidén a partir del afio 2021
en el cual modificé su contenido,

e 77 aumentando a 8 médulos de estudio,

e iniciando con 1la divisién de

Niveles (Basico, Intermedio %

6 Avanzado) para conseguir al final
_——_ una certificacidédn global en el

tema de Auditorias.

w
w
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Seminario de Auditoria Gubernamental
2021-2022
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Quintana Roo destaca a"tiivel“nacional con mayor numero
de servidores publicos certificados en Auditoria
Gubernamental
Nivel4v€0; 2022
Certificados 7 o

a /27 ° 176
Nivel Personas del
Nacional Servicio Publico

son de Q. Roo

Quintana Roo

SFP 125
42 Certificados

Certificad
os
Guanajuato Instancias Certificad
3 4 gggf{gﬂgj Gubernamentales os
Certificado SECOES 72
s
ASEQROO 28
Edo. México Municipios 20

5 5 Organos 5

Autdénomos

Certificado
S
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Capacitaciones en materia de Responsabilidades
Administrativas a servidores publicos involucrados en
la aplicacién del Sistema Nacional Anticorrupciédn

Las capacitaciones se realizaron
a través de las plataformas vy

certificados de la Direccidn de

Profesionalizacidn de la " Servidores
Secretaria de Finanzas )\ publicos

capacitados

INEACION /DIRECCION GENER

5 K . '
F m. g . . * Poder Ejecutivo

e * Ayuntamientos
" o Othén P. Blanco

o Solidaridad

o Cozumel
Universidad del Caribe

of Y !
2GR
Il
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Capacitacidén y asesoria en materia de Contraloria
Social
(Julio 2021 - Junio 2022)
La Contraloria Social como mecanismo de participacién ciudadana y su normatividad.

Lineamientos para la Promocidn y Operacidédn de la Contraloria Social en los Programas Federales y Estatales de
Desarrollo Social.

Personas Instancia Gubernamental

15 Coordinacién Territorial para el Servicio Educativo del Consejo Nacional
de Fomento Educativo.

9 Secretaria de Desarrollo Social.
6 Servicios Estatales de Salud.
5 Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca.
4 Secretaria de Obras Publicas.
4 Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia.
3 Secretaria de Finanzas y Planeacién del Estado de Quintana Roo. Personas del
ervicio Publicg
2 Instituto de Infraestructura Fisica Educativa del Estado de Quintana Roo. capmacitxmdas
2 Instituto Quintanarroense de la Mujer.
2 Secretaria de Turismo.
1 Comisidén para la Juventud y el Deporte de Quintana Roo.
1 Comisibébn Nacional del Agua, Direccidén Local Quintana Roo.
1 Instituto Quintanarroense de la Juventud.
1 Registro Publico de la Propiedad y del Comercio del Estado de Quintana
Roo.
1 Secretaria de Trabajo y Previsién Social.
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Certificacién en el estandar ECGAGRO1l

Esténdar de Competencia
“Administracién Gubernamental por
Resultados”, (AGpR).

2

Personas del
Servicio Publicg
certificadas

7

Con el objetivo de impulsar %
fortalecer la gestiodn publica de
calidad, orientada a resultados \

centrada en la ciudadania, en Jjunio de
2022, la Entidad Gobernova, certificd
a dos servidores publicos
pertenecientes a la SECOES, en el
Esténdar de Competencia ECGAGRO1
“Administracién Gubernamental por
Resultados”, (AGpR).
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Certificaciones del Personal del Departamento de
Verificacién de Obra con Laboratorio Mévil ante el
Instituto Mexicano del Cemento y el Concreto A.C.

W2 Imcyc F2

Servicio Publico
certificadas

. 2
/Personas del

Servicio Publico
en proceso de
certificacidn
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Taller de Cédigo de Etica

(Agosto 2022)

Nuestros servidores publicos se
forman en una cultura de ética y de

servicio a la sociedad, su
actuacién se orienta por principios
% valores que prueban la
objetividad de su desempefio y la
calidad de su preparacidén y

capacidad técnica con eficacia en
los resultados con certidumbre en
la aplicacién de 1la normatividad

interna, las leyes y los

JﬂHXEEMND.Cursos Personas
2017 15 202
2018 62 2,186
2019 81 2,543
2020 38 992
2021 68 2,987
2022* 30 1,431

Tota 294 10,341
1
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Capacitacién a servidores publicos en temas de
Transparencia

(Septiembre 2021)

Consolidamos la agenda de capacitacidén orientados
por los principios de maxima publicidad de 1la
informacidén en posesidén de los sujetos obligados
que la distinguen como publica, completa,
oportuna, accesible y sujeta a un régimen de
excepciones definidas, legitimas y estrictamente
necesarias con base en la ley.

Afio Cursos Personas
2018 56 934
2019 44 1,609
2020 53 1,294
2021* 45 770

Tota 198 4,607
1
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Capacitacién a la comttiidad“estudiantil y docente en
materia de acceso a la informacidén y proteccidédn de
datos personales

(Agosto 2022)

Aiio Cursos Personas
2019 8 368
2020 1 75
2021 7 344
2022* 2 58
Tota 18 845

AN

,‘ Fuente: https://qroo.gob.mx/transparencia/la-secoes-imparte-cursos—-sobre-proteccion-de-datos-personales
/)
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