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Valores y fines constitucionales

Sociedad democratica

. X
Opinion publica

Libertad de expresiony

Libertad de informacion (prensa)

Derecho a la informacion

Derecho de acceso a la informacion
publica

Dignidad, libertad, igualdad, justicia, etc.

Rendicion de cuentas,

Que la sociedad civil pueda controlar las acciones del gobierno

Critica, plural e informada

Requiere garantia de informacion libre, plural y oportuna

Expresién (hablar, escribir) <& Difusion (transmitir usando cualquier medio)
Manifestacion (libre y responsable) de ideas 6° 1er parrafo

Buscar, recibir y difundir informacioén, ideas, opiniones, creencias, criticas
Réplica (derecho de)

Doble dimensiéon individual (manifestar) y colectiva o social (recibir y conocer)

Medios, deben ser instrumentos utiles, eficaces, que promocionen debate

Disponible y libre acceso a informacion plural y oportuna
Derecho social para debate y sociedad democratica / Derecho subjetivo

Garantia institucional / Bien juridico / Individual y publico, veraz, universal

Es indispensable que las autoridades estatales se rijan por el principio de maxima
divulgacién, basado en la presuncion de que toda informacién es accesible, sujeto a
un sistema restringido de excepciones, caso Claude Reyes CorteIDH

La transparencia y el acceso
a la informacién juegan un
papel esencial en la
construccion de gobiernos
mas abiertos al escrutinio
publico, capaces
de fomentar una
participacion creciente de la

sociedad en el disefo y

evaluaciéon de las politicas

publicas y por lo tanto de

una mayor rendicién de

cuentas
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ART. 52 de la LEY DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA PARA EL
ESTADO DE

QUINTANA ROO:

https://documentos.congresoqro
o.gob.mx/leyes/L169-XVIII-

20241009-L1820241009012-ley-
de-transparencia-y-acceso.pdf

SUJETOS OBLIGADOS

Son sujetos obligados
a transparentar y
permitir el acceso a su
informacion y proteger
los datos personales
que obren en su poder:

Partidos politicos,

Cualquier autoridad,
entidad, érgano y
organismo de los
Poderes Ejecutivo,

Legislativo y Judicial,

Fideicomisos y fondos
publicos, asi como

Organos auténomos

moral o sindicato que
reciba y ejerza recursos
publicos o realice actos
de autoridad en los
ambitos federal, de las
Entidades Federativas y
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La Informacion en posesion del Estado es X
PUBLICA, salvo excepciones expresas de la PRINCIPIOS BASICOS QUE
- ORIENTAN LA LEY

La interpretacion de la Ley debera favorecer el
principio de publicidad y la transparencia;

La entrega de Ila informacioén no esta
condicionada a que se motive o justifique su
uso, ni se requiere demostrar interés alguno;

Las dependencias
entregar documentos que correspondan a las facultades,

competencias y funciones que los ordenamientos juridicos
aplicables otorgan a los sujetos obligados.
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Un ciudadano o su representante puede
presentar ante la Unidad de Transparencia

LEY GENERAL DE CONTABILIDAD

W

PLATAFORMA NACIONAL DE

TRANSPARENCIA

Por Internet: Unidad de s,
Plat.aforma Transparencia Verbalmente De la Transparencia y Difusion de
Nacional de (UT) la Informacién Financiera
Transparencia(PNT)
|
®

A LAS OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA
https://transparenciafocalizada.qroo.gob.mx/transp
arencia/denuncias-por-incumplimiento

Por escrito

. Por correo
Por teléfono electrénico
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Solicitante

i

o =
l i
Unidad de
Transparencia Unidad de
Transparencia

PROCEDIMIENTO GENERAL

En Ila relacion Estado-
sociedad, la transparencia
permite la evaluacion
ciudadana del desempenio
gubernamental tanto en su
conjunto como a nivel de

cada dependencia.
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SOLICITANTE UNIDAD DE
TRANSPARENCIA

Recibe la solicitud
y la analiza

Diagrama

solicitud y realiza b
la busqueda de la
informacién d e F I UJ o

Remite a la unidad Elabora la respuesta
administrativa — y la remite a la pa ra Ia

competente Unidad de Atencion a
Transparencia . o
Solicitudes de

Informacion

Personal H

I r3
Teléfono ;
Recibe la
respuesta Recibe y analiza la

respuesta

Si esta No esta

Elabora la respuesta
conforme conforme

para su notificacion

Presenta Recurso de

Revision ante la autoridad
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PROCEDIMIENTO DE ACCESO A LA
INFORMACION

Los términos de las notificaciones previstas en esta Ley se computaran en dias habiles, y

transcurrirdn a partir del dia siguiente al que se practiquen. La UT podra notificar al
particular:

* 10 Dias

¢ 5 Dias - 10 Dias Desahogo

» Ampliacion del Plazo

» Competencia Parcial

* 10 Dias ©3 Dias

> Informacion Inexistente
¢ 3 Dias ¢ 10 Dias

Articulo 152. Cuando la informacién requerida ya esté disponible al publico en medios impresos, tales como
libros, compendios, tripticos, registros publicos, en formatos
electrénicos disponibles en Internet o en cualquier otro medio, se le hara saber por el medio

requerido la fuente, el lugar y la forma en que puede consultar, reproducir o adquirir en un plazo no mayor a
cinco dias, contados a partir de la fecha de presentaciéon de la solicitud.
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Articulo 151. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los
documentos que se encuentren en sus archivos o que estén obligados a
documentar de acuerdo con sus facultades, competencias o funciones en
el formato en que el solicitante manifieste, de entre aquellos formatos
existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacion o del
lugar donde se encuentre asi lo permita.

La obligacién de proporcionar informacibn no comprende el
procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés
particular del solicitante, cuando sea materialmente imposible.

En el caso de que la informaciodn solicitada consista en bases de datos se
debera privilegiar la entrega de la misma en Formatos Abiertos.

Detalle de la comisién Nombre(s) Apellido paterno Apellido materno Ejercicio

INSTANCIA DETALLES DE LA NOMBRE(S) APELLIDO APELLIDO ESTADO CIUDAD IMPORTE
GUBERNAMENTAL COMISION PATERNO MATERNO DE 3 TOTAL
DESTINO DESTINO
1 Secretaria de Q
Bienastar Roo

PRO BRAS JORGE MANZANILLA CALDERON
DEL BIENESTAR” EN IVAN GARRIDO,
LAMODAIIDAD MUNICIPIO

TOMAS 435.00

2022|2027
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https://qroo.gob.mx/comisionesabiertas

CLASIFICACION DE LA INFORMACION
De Acceso Publico:

Se parte de la premisa de que toda la
informaciéon que posea el gobierno es
publica, y los particulares tendran acceso
a la misma en los términos que ésta Ley
senala, con excepcion de la que se
considere como reservada y confidencial.
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éQué es clasificar la informacion?

« Se trata de un proceso por medio del cual los sujetos obligados determinan que cierta
informacion (o parte de ella) que obra en su poder, actualiza algin supuesto de reserva o
confidencialidad establecido tanto en la Ley Estatal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Quintana Roo (art. 121 LTAIPEQROO).

« La clasificacion de la informacion se llevara a cabo en el momento en que: |I. Se reciba una
solicitud de acceso a la informacion; Il. Se determine mediante resolucion del Comité de
Transparencia, el érgano garante competente, o en cumplimiento a una sentencia del Poder
Judicial; o (Fraccion Il modificada mediante Acuerdo del Consejo Nacional DOF 18 de noviembre
de 2022) Ill. Se generen versiones publicas para dar cumplimiento a las obligaciones de
transparencia previstas en la Ley General, la Ley Federal y las correspondientes de las entidades
federativas. =]

Ley Estatal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
para el Estado de Quintana Roo:
https://documentos.congresoqroo.gob.mx/leyes/L169-XVIII-
20241009-L1820241009012-ley-de-transparencia-y-acceso.pdf

SABGOB

SECRETARIA

ANTICORRUPCION
: Y BUEN GOBIERNO
2022|2027




« ¢Cual es_ la informacion reservada y cual es la informacion
confidencial?

 Informacién reservada

« Se trata de aquella informacién que aun cuando es de naturaleza publica no puede
difundirse, ya que esto generaria un dano, por lo que es necesario acreditar, de manera
fundada y motivada, la afectacion que se causaria de ser revelada.

* La reserva de la informacién es excepcional Y es temporal, por lo que una vez concluido el
plazo por el que se determind la clasificacion, la informacién vuelve a ser publica.

+ Informacién confidencial

- Es aquella informacion que contiene datos personales concernientes a una persona
|der:‘;éI |cacjaI o identificable, por lo que este tipo de informacion es siempre, en principio,
confidencial.

+ La proteccion de este tipo de informacion debe de ser garantizada, ya que no es solo una
limitacion al derecho de acceso a la informacion, sino que se trata también de un derecho
fundamental, el de la proteccidn a los datos personales.

« También, es informaciéon confidencial los secretos bancario, fiduciario, industrial, comercial, fiscal,
bursatil y postal, cuya titularidad corresponda a, particulares, sujetos de derecho’ internacional o a
sujetos obligados cuando no involucren el ejercicio de recursos publicos.

Lineamientos generales en materia de clasificacion y
desclasificacion de la informacion, asi como para la elaboracion
de versiones publicas:

https://snt.org.mx/wp-content/uploads/30112022-Lineamientos-de-
Clasificacion-y-Desclasificacion-01_14h.pdf
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/-Conformes con la )
Constitucion

« Compatibles con una
sociedad

Test de proporcionalidad

— Idoneidad

- Sirve para satisfacer
el interés publico

(. Es la medida menos
restrictiva posible y
necesaria para
alcanzar el fin

\

— Proporcionalidad

« Cuanto mayor grado
de afectacion a un

imperativo

« Derechos de defensa
y proteccion

- J .

A,

democratica principio, mayor
debe ser la
importancia de la

Y satisfaccion del otro

- legitimos j

Necesidad

Prueba de dano: Debe demostrarse un dano sustancial a intereses
protegidos y que ese dano es mayor al interés publico del acceso a
la informacion; ademas de que la proteccion de esos intereses no
pueda alcanzarse por un medio menos restrictivo.
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Reglas previas para la clasificacion de la informacién

* No se pueden emitir acuerdos de clasificacion de caracter general ni
particular.

* No se clasifica la informacion antes de que se genere.

* No se puede omitir la informacion de obligaciones de transparencia
en versiones publicas.

Solicitud de acceso a la Resolucion de autoridad Cumplimiento a las

informacion competente obligaciones de transparencia La transparencia se vuelva "la forma
| | ] aceptada de hacer las cosas" en la
cultura organizacional de los gobiernos
mexicanos.
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Procedimiento para realizar la reserva de
informacion

UT

1l

Direccion
administrativa Comité de transparencia se Resolucion
recibe una pronuncia: del comité de i
solicitud de Confirma la clasificacion transparencia,

acceso a la Modifica la clasificacion v ot dando a
informacién que odirica la clasiticacion y otorga

R e G total o parcialmente o conocerla
hipétesis del Art. Revocando y concede el acceso resolucién

134

Esta direccion solicita al
comité de transparencia
pronunciarse

ndice de expedientes

clasificados como
reservados

Realiza una
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1. Periodo de reserva (Del Trigésimo
cuarto de los LGMCDI)

« El periodo maximo por el que podria reservarse la informacion sera de cinco anos. El periodo
de reserva correra a partir de la fecha en que el Comité de Transparencia confirme la
clasificacion del expediente o documento.

01 Enero 2018 01 Enero 2023

O
O
Del Trigésimo cuarto de los LGMCDI)

 Los titulares de las areas deberan determinar que el plazo de reserva sea
el estrictamente necesario para proteger la informacion mientras subsistan las
causas que dieron origen a la clasificaciéon, salvaguardando el interés publico
protegido y tomaran en cuenta las razones que justifican el periodo de reserva
establecido. Asimismo, deberan sehalar las razones por las cuales se establecié el

plazo de reserva determinado.
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c F DI Comprobante Fiscal Digital a través de Internet

RECIBO DE NOMINA

Registro Patronal Inicio de |la relacion laboral 03/03/2014 00:00-00
Humero de empleado O000D0L Periodo de pago Quincenal
Tipo de régimen Sueldos y salarios SalarioBaseCotApor 350.00
Departamento SISTEMAS Salario Diario Integrado 350.00
Puesto Facturacion Fecha de pago 03/03/2014 00-00:00
Riesgo de puesto Fecha inicial de pago 15/02/2014 00-00-00
Tipo de contrato Base Fecha final de pago ZE#02/2014 00:00:00
Tipo de jornada Humero de dias pagados 1300
Antighedad Banco
Clabe
i~ ~ -
Empleador Empleado
Industiia Naviera 141 CURP. 2
COL. Industrial EI Colli, GUADALAJARA, CP. 45069 NS5, K]
GUADALAJARA, JALISCO, MEXICO
i A "
Percepciones Deducciones
(Tipo de Importe Importe | Tipo de importe importe
percepcion Glisa  Comcapto gravado exento | deduccion  C/Ave Concepto gravado exento |
Suma percepciones %6,500.00 $0.00 | suma deducciones $1.200.00 $0.00 |
Importe con letra  ** CINCO MIL TRESCIENTOS Peses 007100 *+ Sabotnizt #6.500.00
Descuentos 51,200.00
ISR 30.00
-
Neto a pagar %5,300.00 |
"
Firma del empleado
Salucion Factible Consultores
Este documento es una representacion impresa de un CFDI. Pagina 1 de 1 Proveedor Autorizado de Certificacion No. 54555
wwnw.solucionfactible.com

CONFIDENCIAL: Se eliminaron 1-4 por contener datos personales como: RFC, CURP, NSS y

Descuentos Personales, en términos de lo dispuesto en los articulos 44 fraccién I, art. 116
de la LGTAIP; art. 137 LTAIPQROO; los numerales Quincuagésimo sexto, el sexagésimo y
sexagésimo segundo de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion vy
Desclasificacion de la Informacion, asi como para la Elaboracion de Versiones Publicas y al

acuerdo EXT-2/CT/30/01/19.02
transparencia del IDAIPQROO.

de la segunda sesidon extraordinaria del comité de|

Quincuagésimo primero.

La leyenda en los
documentos clasificados
indicara:

I. Lafecha de sesion del
Comité de
Transparencia en donde
se confirmo la
clasificacion, en su caso;

II. El nombre del area;

lll. La palabra reservado o
confidencial;

IV. Las partes o secciones
reservadas o
confidenciales, en su
Caso;

V. El fundamento legal;

VI. El periodo de reserva, y

VIIl. La rubrica del titular del

Funda?rrgr?to Articulo 121 de la
LTAIPQROO

Lineamientos generales en materia de
clasificacion y desclasificacion de |Ia
informacion, asi como para la elaboracién de
versiones publicas:

https://snt.org.mx/wp-
content/uploads/30112022-Lineamientos-de-
Clasificacion-y-Desclasificacion-01_14h.pdf
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RECURSO DE REVISION: 09/2019

¢ EXPEDIENTE DE ORIGEN: 17/2018-SU1-|
MATERIA:
RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA.

2 fnoanananonan
£e s
=5 ESTADO DE RECURRENTE:
E QUINTANA ROO COORDINADORA GENERAL JURIDICA Y DE

VINCULACION DE LA SECRETARIA DE LA
CONTRALORIA DEL ESTADO DE QUINTANA

o aceerdo W7XCT

; b u ACUERDO DEL CONSEJO NACIONAL DEL
conrraparre: [ NG SISTEMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA,
MAGISTRADAPONENTE: ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y
11k PROTECCION DE DATOS PERSONALES, POR EL
SECRETARIA DE SALA:
MARIA GUADALUPE LEAL UC. QUE SE APRUEBAN:
En la ciudad de Cancun Quintana Roo, cuatro de diciembre de dos mil LOS LINEAMIENTOS GENERALES EN MATERIA DE
diecinueve.

CLASIFICACION Y DESCLASIFICACION DE LA
INFORMACION, ASI COMO  PARA LA
ELABORACION DE VERSIONES PUBLICAS.

Resolucion del Pleno del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de
Quintana Roo, correspondiente a la Décima Primera Sesién Jurisdiccional.

- VIS TO S: Para resolver los autos del recurso de revisién 09/2019 relativo
z al expediente 17/2018-SU14.

RESULTANDOS: S

PRIMERO. Mediante oficio SECOES/SIVICGJVICSP/2037/1X/2019
presentado ante la Oficialia de Partes de la Primera Sala Unitaria de este Tribunal,
el veinte de septiembre de dos mil diecinueve, la C. LIC. DORIS GAMBOA OLAYO,
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LOS DERECHOS ARCO

Dota a la persona de una verdadera facultad de disposicién sobre
sus propios datos personales, ya que mediante ellos:

v" Puede conocer qué v Rectificarlos en caso de errores. ¥ Oponerse a su tratamiento si

datos tienen los entes es que fueron obtenidos sin
Ssrmacion de publicos. v' Cancelarlos si dejaron de ser Su consentimiento.
nuestros datos necesarios.
R. Rectificacion. personales
Que se modifiquen
los datos que E E
resulten inexactos o

L 800 84 977 84 .

DENUNCIA
QUINTANAROO

C. Cancelacion.
Cuando nuestros
datos son
inadecuados o
excesivos

0. Oposicion. por los entes publicos.

Cuando los datos
fueron recabados
sin nuestro
consentimiento.

http://denuncia.qroo.gob.mx/sitio/
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cSabias que existen varios tipos de datos
personales?

De tu Nombre, origen étnico y racial, lengua
identidad  materna, domicilio, teléfono, correo
electronico, firma, contrasefias, RFC,
CURP, fecha de nacimiento, edad,
nacionalidad, estado civil...
De tu Institucién o empresa donde trabajas,
trabajo cargo, domicilio, correo electronico
institucional o empresarial, teléfono del
trabajo...
De tu _ Sueldo o salario, impuestos, cualquier
patrimonio tipo de crédito, tarjetas de débito,
cheques, inversiones, Afore...
Detu Escuelas, calificaciones, titulos, cédulas,
educacion

certificados, diplomas...

Detu Religion, afiliacion o preferencia politica,

ideologia sindical, participacién en organizaciones
civiles...

De tu Estado de salud, historial y estudios clinicos,

salud enfermedades, tratamientos médicos,
medicamentos, alergias, embarazos, condicion
psicoldgica y/o psiquiatrica...

Detus Tipo de sangre, ADN, huella digital, registro de

caracteristi  yoz, imagen, registro dental, color de piel, iris,

cas fisicas  cabello, lunares, cicatrices y otras sefias
particulares...

De tu Preferencias y habitos sexuales, entre otros.

intimidad

LEY DE PROTECCION DE DATOS
PERSONALES EN POSESION DE
SUJETOS OBLIGADOS PARA EL ESTADO
DE QUINTANA ROO:

http://documentos.congresoqroo.gob.m
x/leyes/L178-XV-16012018-631.pdf
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AVISOS DE PRIVACIDAD

Simplificado

COMPLETO (Integral)

Senal de

+ Toda comunicaciéon de datos personales que Mg

realice el responsable con encargados a quienes
transfiera datos personales, siempre debe ir
acompanada del aviso de privacidad, con la
finalidad de que conozcan las condiciones a las
que el titular sujeté el tratamiento de su
informacion.
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Es necesario que
realice un
diagnéstico que le
permita identificar
cual es el flujo que,
al interior de su
organizacion, se
sigue con respecto
al tratamiento de
: . ; SIS OP I 10ES ’ ; los datos

E-lli'ftrlf;'lil:lj-_. como 1_:-:|-r;1|::|-|_.|ta|::|-:_lras-._. 51;'1"||'i|::|-l:l'|'. erntre -::tr-:E-.:l personales (DP),
desde que éstos se
recaban hasta que
los mismos se
eliminan de sus
bases de datos.

B. Cuanto tiempo seconservan DP

9. Procedimientos para la destruccion de DP
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 Formas de otorgar el consentimiento

« Cuando la voluntad del titular se manifieste verbalmente, por
escrito, por medios electrénicos, 6pticos, signos inequivocos o
por cualquier otra tecnologia. En el entono digital podra
utilizarse la firma electrénica o cualquier mecanismo o
procedimiento equivalente que permita identificar
fehacientemente al titular, y a su vez recabar su
consentimiento de tal manera que se acredite la obtenciéon del
mismo

« Cuando habiéndose puesto a disposicion del titular
éste no manifieste su voluntad en sentido contrario

- Maedios electrénicos
« Formatos fisicos

Medios verbales o cualquier otra tecnologia,
siempre y cuando garantice y cumpla con el
principio de informacién que se refiere la Ley.
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¢Qué es una transferencia de datos personales?

La comunicacion de datos que realiza el responsable del tratamiento a un tercero,
distinto del titular, del mismo responsable.

. Qué es una remisién de datos personales?

La remisién supone una comunicaciéon de datos
personales, pero dicha comunicacion se produce entre
un responsable y un encargado del tratamiento.
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Distingue entre Transferencia y Remision de
Datos Personales

Una empresa comunica datos personales a un contador que
le presta los servicios de elaboracién de su némina.

Un patron o una empresa (responsable del tratamiento) que
comunica datos personales de sus trabajadores al Instituto Mexicano
del Seguro Social (tercero), para el cilculo de la pensién.

Una universidad mexicana (responsable) envia datos
personales de sus alumnos que van a participar en un
programa de intercambio a una universidad de otro pais

(tercero). ) . . . . .
Una institucion financiera comunica datos personales a un

despacho de cobranza para que le preste el servicio de
cobranza extrajudicial.
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Plataforma Nacional de Transparencia
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*GRACIAS POR SU ATENCION 1!

MTRO. FELIX DIAZ VILLALOBOS
Cel.: 9985770191

COORDINACION GENERAL JURIDICA Y DE TRANSPARENCIA
DIRECCION:
AV. 16 DE SEPTIEMBRE No0.95
ENTRE PLUTARCO ELIAS CALLES E IGNACIO ZARAGOZA
COLONIA: CENTRO C.P. 77090
CHETUMAL, QUINTANA ROO, MEXICO
TEL.: (983) 129 3258

Correo: transparencia.sabgob@gmail.com
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